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¿Por qué 
este curso?

Las empresas se encuentran sometidas a un 
proceso de cambio y adaptación constante que 
afecta de manera importante al trabajo del equipo 
directivo y a sus competencias. Estos cambios del 
entorno que exigen una adaptación constante de 
las pymes para ser competitivas en el mercado 
exigen respuestas rápidas por parte de las 
empresas para que no afecte a su cuota de 
mercado.

Una de las consecuencias de estas 
transformaciones son los cambios en las 
competencias de sus directivos, lo que conlleva que 
cualquier persona de la organización con 
responsabilidades directivas deberá de poseer las 
habilidades que se consideran claves para la 
adaptación al cambio.

Espyme Business School oferta dentro de su 
Programas de Especialización cursos para crear el 
perfil del directivo.

Capacitando a los profesionales bajo un amplio 
abanico de cursos técnicos como marketing, 
finanzas,… o de desarrollo de habilidades, como 
son la comunicación, el liderazgo,… 

Espyme presenta el Programa Básico de 
Desarrollo de Habilidades Directivas, un 
Programa diseñado para formar a los directivos en 
el uso de Técnicas y Habilidades necesarias para 
la dirección de los equipos de nuestro tiempo.

Se desarrolla a lo largo de 4 módulos:

• Habilidades de Comunicación
• Liderazgo
• Técnicas de Negociación
• Habilidades para Presentaciones en  Público

Destinatarios

Directores Generales, Directores de Recursos 
Humanos, Jefes de Personal,  y demás 
profesionales que gestionen equipos de trabajo

Duración

El Programa completo tiene una duración total de 
48 horas.

Se imparte a lo largo de tres semanas; en dos días 
consecutivos en jornadas de 6 horas.

Podrá ser de lunes a sábado, y en horario de 
mañana o tarde según los horarios que mejor se 
adapten.

Si no se desea realizar el Programa completo se 
pueden realizar Módulos independientes

Duración Módulos 
Independientes:

- Habilidades de Comunicación (12 horas)
- Liderazgo (12 horas)
- Técnicas de Negociación (6 horas)
- Habilidades para Presentaciones
en Público (6 horas)



Programa

1.- Módulo Habilidades de Comunicación

¿Con quién y para qué nos comunicamos?
La empatía, asertividad, …
Feed-back
Generación de autoestima

2.- Módulo de Liderazgo

La función directiva y de mando
Relaciones entre mando y colaborador
Análisis de una relación mando  colaborador
Tipologías
Los estilos de dirección

3.- Módulo de Técnicas de Negociación

Estilos de negociación
Técnicas y habilidades
Estrategias
Simulaciones

4.- Módulo de Habilidades para 
Presentaciones en Público

Fijar los objetivos y conocer al auditorio
Los medios audiovisuales
Utilización del espacio. 
Comunicación no verbal

Objetivos

El Programa Básico de Desarrollo de Habilidades 
Directivas tiene como objetivo entrenar y desarrollar las 
habilidades básicas que cualquier directivo debe dominar. 
Con el fin de gestionar adecuadamente los equipos,  
negociar con los clientes y proveedores, etc., en definitiva 
mejorar el rendimiento de su departamento o de su 
empresa.

Los objetivos de cada módulo son:

– El Módulo de Habilidades de Comunicación tiene 
como objetivo entrenar al profesional para que 
consiga una comunicación adecuada con los 
clientes internos y externos.

– El Módulo de Liderazgo le permite definir su 
propio estilo de liderazgo, establecer sistemas 
de delegación y supervisión eficaces, aplicar 
feed-back con sus colaboradores…, 
favoreciendo el rendimiento y la satisfacción 
de su equipo. 

– El Módulo de Técnicas de Negociación tiene 
como objetivo desarrollar las habilidades 
necesarias para optimizar sus negociaciones 
bajo el prisma ganar-ganar.

– El Módulo de Habilidades para Presentaciones 
en Público conocer los medios audiovisuales y 
dominar las habilidades comunicativas para 
poder realizar presentaciones con éxito.
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